
Fiche métier 5C année 2011-2012

hôtesse de l'air (steward)

Uniforme -Avion 

60 à 80heures de vol par mois

Etude à faire 

Salaire Salaire débutant  : 1500  €

Avantages

sources

Description de l’activité 

Le travail des hôtesses de l'air et des steward: ils 
accueillent les passagers, en prêtant une attention 
particulière aux enfants non accompagnés et aux 

personnes handicapées .Une fois à bord, ils 
réalisent, pour les voyageurs, des démonstrations 

de sécurité et indiquent la procédure à suivre en cas 
d'accident. Pendant le vol, leurs principales tâches 

demeurent la distribution (ou la vente) des boissons 
et des plateaux-repas.

Exigences particumières 
(tenue, lieu de travail…)

Horaires 

Niveau bac, une attestation du Centre international 
d’études pédagogiques (CIEP).

-le soleil alors que c est l 'hiver à Paris-Faire plaisirs 
au gens

Inconvénients 
-Les vols de nuit - le décalage horaire -les 

nombreuses heures en position debout - les 
maladies tropicales

Qualités nécessaires 

Parler anglais couramment et si possible une autre 
langue. Être aimable .Il faut aussi savoir rester 

calme dans toute situation car la sécurité est très 
importante.

Je veux faire ce métier? 
Justifier.

Je peux faire ce métier ?

Que dois-je entreprendre 
dès aujourd'hui pour faire 

ce métier ?
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